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محور چابک و انسان یهابه هسته کی گذار از تصلب بوروکرات  

کشور به ویژه نظام علم و    بازطراحی ساختارهای کلان، ضرورت و ابعاد بنیادین  جلسهدر چهاردهمین   :طرحی از جلسه

تشریح شد که به دلیل عدم وجود فرصت بازطراحی در   مجالدر این    .فناوری و نظام آموزش عالی مورد واکاوی قرار گرفت

ها قدرت شده، بسیاری از بخشگیری خودجوش ساختارها بدون برخورداری از یک طراحی مهندسیهای گذشته و شکلدهه

بازمی اهداف کلان  به  از دستیابی  را خنثی کرده و  این    .مانندیکدیگر  اصلی  ارتقای    جلسهمباحث  لزوم  چابکی قوانین و بر 

های  های دائم با برنامهمراتبی و جایگزینی رشته ها با گذر از بروکراسی سلسله، بازطراحی ساختار سازمانی دانشگاههانامهآیین

و    محورهای پژوهشی مسئلههستههای پژوهش و تامین مالی از طریق ایجاد  ای، تحول در مدلرشته آموزشی موقت و میان

اعتباردهیخوشه  مستقل  نهادهای  استقرار  دوره ای،  کیفیت  مستمر  ارزیابی  روشبرای  در  اساتید  توانمندسازی  نوین  ها،  های 

رویکرد   اتخاذ  و  انسانتدریس،  از   محورطراحی  گذر  با  تا  بود  متمرکز  واقعی  کنشگران  و  جامعه  مستقیم  مشارکت  با 

 . های پشت درهای بسته، معماری نوین دانشگاهی رقم بخوردگیری تصمیم

 ضرورت بازطراحی نظام علم و فناوری 

واقعیت امر بر این است که    . به ویژه بازطراحی نظام علم و فناوری است  بازطراحی ساختارها، مقوله  جلسهموضوع محوری این  

گاه فرصتی برای بازطراحی بنیادین ساختارها فراهم نگشته و این سازوکارها به صورت خودجوش و با  های گذشته، هیچدر دهه

 . اندحضور کنشگران مختلف شکل یافته یا پدیدار شده

 گیری خودجوش ساختارهاپیامدهای شکل

از یک طراحی مناسب و مهندسی از بخششده ظهور میهنگامی که ساختارها بدون برخورداری  با یکدیگر  یابند، بسیاری  ها 

هایی  یکی از نظام  .مانندشده بازمیهای یکدیگر را خنثی ساخته و از هدایت کشور به سوی اهداف تعریفهماهنگ نبوده، قدرت

که واقعا به بازطراحی نیاز مبرم دارد، نظام علم و فناوری کشور است و اگرچه ممکن است در این نشست فرصت کافی برای 

 . ها و نظام آموزش عالی معطوف خواهد بودبررسی کل نظام علم و فناوری فراهم نگردد، اما تمرکز اصلی بر دانشگاه

 های پیشرفتوضعیت آموزش عالی و فاصله تا قله

دارای سابقه چنددهه عالی  با شکلنظام آموزش  آغاز گشته، سپس  با تاسیس مدارس فنی  تهران ای است که  گیری دانشگاه 

ها و افزایش تعداد دانشجویان جهشی چشمگیر در توسعه کمی دانشگاهاستمرار یافته و در دوران پس از انقلاب اسلامی با  

 . شودهمراه بوده است؛ رویکردی که از منظر رشد فیزیکی و کمی بسیار مطلوب و عالی ارزیابی می

های جدی در فضای علم و فناوری وجود  شود که چالشگردد، مشاهده میبا این وجود، هنگامی که وضعیت موجود بررسی می

ها و تاثیرات مثبت ای یادآوری شود مبنی بر اینکه هدف، نفی گذشته دانشگاهپیش از ورود به این مبحث، لازم است نکته   .دارد

های بالادستی و رهنمودهای رهبری، مسیری که پیموده شده، راه طولانی و زیادی بوده است، اما  با استناد به بیانیه  .ها نیستآن 

های  ها فاصله وجود دارد و تلاشهای بسیار خوب، کماکان تا رسیدن به قلهدر فضای علم و فناوری با وجود دستیابی به رشد

 . زیادی باید صورت پذیرد

کند تغییراتی ایجاد گردد تا بتوان از  ای که ایجاب میهای علم است؛ نقطه ، معطوف به دستیابی به قلهبازطراحیتاکید بر امر  

 .برداری کردهای عظیم مردمی و دانشگاهی به بهترین نحو بهرهظرفیت
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 ها نامهچالش عدم چابکی در قوانین و آیین

توان ادامه داد؛  با الگوهای سنتی دیگر نمی  . ضرورت دارد  ، شناخت دقیق نقاط نیازمند تغییر برای ایجاد تحول و بازطراحی،  

های گذشته های موجود متعلق به دههنامهجهان پیوسته و هر روز در حال تغییر است، در حالی که بسیاری از قوانین و آیین

 .هستند

 موانع قانونی و تطویل فرآیند تقنین 

ها مبحث را بسیار گسترده و پیچیده سازد، اما به طور خلاصه به این  این امر ریشه در مشکلاتی دارد که شاید طرح تفصیلی آن

هنگامی که طرح قانونی    .ها وجود نداردنامهها و فرآیند بازطراحی قوانین و آییندر طراحی  چابکی لازمگردد که  مسئله بازمی

انجامد و در نتیجه، ناچار خواهیم شود، فرآیند تصویب آن چند سال به طول میگذاری ارجاع میجهت تصویب به مراجع قانون

 . های گذشته است یا سایر قوانین استناد کنیمبود به قوانینی نظیر قانون تاسیس وزارت علوم که متعلق به دهه

ورزی را ایجاد کنیم؛ به این معنا  ترین مساله این است که باید بستر تفکر و اندیشهاگرچه این قوانین باید اصلاح گردند، اما مهم

 .خواهانه را مطرح سازند تا به تدریج مسیر اصلاح ساختارها هموار گرددهای تحولکه دانشگاهیان باید ایده

 هابازطراحی ساختار سازمانی دانشگاه

بازطراحی   اشتیاق فراوان وجود دارد، بحث  تاکید آن  بر  از موضوعاتی که  در سال    .است  هاساختار سازمانی دانشگاهیکی 

ها توسط شورای عالی انقلاب فرهنگی به تصویب رسید که در آن،  نامه مدیریت دانشگاهای تحت عنوان آییننامه، آیین۱۳۸۹

ها تبیین شده  ساختار دانشگاه بر اساس ارکانی چون رئیس، معاون، دانشکده و گروه شکل گرفته و وظایف و نحوه انتصاب آن

 . کندها به مطالبات جامعه فراهم نمی، چابکی لازم را جهت پاسخگویی دانشگاهمراتبیبروکراسی سلسلهاین مدل  .است

 های آموزشی موقت های دائم به برنامهلزوم گذر از رشته

ها نیازمند نظامی هستند که در آن، رشته تحصیلی پس از دو یا سه سال فعالیت حذف شده و رشته جدیدی جایگزین  دانشگاه

شوند که تا سی سال  هایی تاسیس میبا این حال، در حال حاضر رشته   .گردد، چرا که نیازهای جامعه پیوسته در حال تغییر است

گونه مسیری برای حذف  ها برای جامعه کاربردی نداشته باشند، همچنان استمرار یافته و هیچماندگارند و حتی اگر دانشجویان آن

های آموزشی و اعضای هیئت  ها به گروهپیامد این وضعیت، از بین رفتن چابکی سازمانی است؛ زیرا رشته  .ها تعبیه نشده استآن 

ها  د ندارد، مگر آنکه بازطراحی بنیادینی صورت پذیرد و رشتهها وجوسازی آناند و امکان چابکشده پیوند خوردهعلمی استخدام

توانند پس از سه یا پنج سال خاتمه یافته و برنامه جدیدی جایگزین  های آموزشی که میدر قالب برنامه تعریف شوند؛ برنامه

 .ها شودآن 

 پردازی سازی تحول و ایدهها در بسترهنقش بحران

در شرایطی که    .اندمتمایل گشته   هاانفرادی شدن پژوهشهای فضای دانشگاهی به سمت  نامهاز سوی دیگر، قوانین و آیین

برداری بیشتری به عمل آید؛ هرچند روزی بحران  ها بهرهکشور درگیر شرایط بحرانی است، ضرورت دارد که از ظرفیت دانشگاه

تجربیات   .جسترسان باشد و باید از ظرفیت این بحران بهرهتواند یاریاین باور وجود دارد که بحران می  .پایان خواهد پذیرفت

  . اند های جنگ رشد کرده و به شکوفایی رسیدهجهانی گواه آن است که بسیاری از کشورها نظیر آلمان یا ژاپن از میان همین خرابه 
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های نو را بپرورانیم و روی میز بگذاریم؛  اکنون و در اوج بحران، ایدهگردد که همبرداری از این شرایط تنها زمانی میسر میبهره

تر ساخته شده و پس از بحران در دسترس شوند و اثرگذار خواهند بود که پیشهایی اجرایی میچرا که در دوران بحران، ایده

 . باشند

اعم از بحران واقعی یا بحرانی که تصور و پنداشته   بحرانکند که  های خود بیان میدر ابتدای یکی از کتاب  ۱میلتون فریدمن

از پیش گیرند که  هایی مورد استفاده قرار میاست، اما صرفا ایده  ها و ایجاد تحولعرضه ایدهشود بهترین موقعیت برای  می

ایده  در دسترس آیین  . هاستباشند و وظیفه ما ساختن همین  به تغییرات وسیعی در قوانین،  ها و  نامهدر فضای دانشگاهی 

 .هاستها، بازطراحی ساختار سازمانی دانشگاهترین آنیکی از مهمساختارها نیاز داریم که 

 ای رشتهای و میانگسترش رویکردهای فرارشته

جزیرهرشته  و  منفک  رویکردهای  های  به  رو  این  از  پیچیده کشور هستند؛  مسائل  پاسخگوی  کمتر  کنونی  و    ایفرارشتهای 

های  توان رشته محور، نمیتجارب گذشته نشان داده است که با مدل فعلی ساختار سازمانی دانشکده .نیازمندیم  ایرشتهمیان

های  نمونه  . شوندبه یک رشته مستقل تبدیل می  به ناچارای پایدار ایجاد کرد، چرا که همگی پس از مدتی  ای یا فرارشته چندرشته 

های انرژی دانشگاه صنعتی شریف یا سایر مراکز، که پس از مدتی  متعددی در این زمینه وجود دارد؛ از جمله دانشکده سیستم 

 . اندها ناگزیر به تغییر قالب به رشته شدهنامه جامع مدیریت دانشگاهآور بودن آیین به دلیل الزام

هایی  این موضوع حاصل پژوهش  .ها به برنامه تبدیل شونداست؛ به این صورت که رشته   بازطراحیبنابراین، این ساختار نیازمند  

های مناسب  توانند در فرصتمندان میهای آن منتشر گشته و علاقهها روی آن وقت صرف شده، مقالات و گزارشاست که سال

های مختلف به یکدیگر یاری رسانند؛  های دانشگاهی متقابلی ایجاد کرد که رشتهتوان برنامهحتی می  .درباره ابعاد آن گفتگو کنند

های موجود میسر نیست،  دهد تخصیص آن به فیزیک، ریاضی یا سایر بخشمثلا ایجاد رشته کوانتوم که واقعیت امر نشان می

 . هاستزه بلکه نیازمند ایجاد نهادی مستقل و چابک جهت توسعه دانش در این حو

 های پژوهش و تامین مالیتحول در مدل

مدت  نفره و کوتاههای تکهای جاری، پژوهشگران را به سمت پژوهشنامهنکته دیگر در حوزه پژوهش این است که قوانین و آیین

ها  اند و تلاشی برای گرد هم آوردن افراد، ایجاد هستههای حمایت مالی نیز کاملا در همین راستا تنظیم شدهمدل  . دهندسوق می

ها، اشخاص در صورت فعالیت انفرادی نامهمتاسفانه در ساختار فعلی قوانین و آیین .پذیرد ها صورت نمیو تقویت تعاون میان آن

گردد و اگر  می  کاهش امتیاز مقاله کنند؛ به عنوان مثال، انتشار مقاله مشترک با فردی دیگر موجب  سود بیشتری کسب می

یابد، در حالی که مدل اصولی  کنند، امتیازاتشان کاهش میای تشکیل دهد و پنج نفر با یکدیگر همکاری  شخص بخواهد هسته

 . ها رشد و تعالی یابندای طراحی شود که افراد در بستر هستهباید به گونه

 محورهای پژوهشی مسئلهایجاد هسته

 
برجسته( ,1912Milton Friedman–2006)  دمنیفر  لتونیم ۱ اقتصاددان  برنده  ییکا یآمر  ی،  سال    یزهیجا  یو  در  اقتصاد  از  ۱۹۷۶نوبل   ،

پول  پردازانِهی نظر  ن یرگذارتریتأث و مکتب  آزاد  ب   یاقتصاد  م   ستمیدر قرن  و   .رودیبه شمار  به  او،  آزاد  یدارهی کتاب مشهور »سرما  ژهیآثار   and) «یو 

Freedom Capitalism) داشته است ستمیدوم قرن ب  یمهین  یِاقتصاد یهاگفتمان یریگدر شکل کنندهنییتع ی، نقش . 



 

 4 

محور چابک و انسان یهابه هسته کی گذار از تصلب بوروکرات  

بسیاری از مسائل کشور را   .های بازطراحی مورد نیاز در این دوران استاز دیگر مدل محورهای پژوهشی مسئلههستهایجاد 

محور  های استادی و دانشجویی مسئلهتوانند حل کنند، بلکه نیازمند تشکیل گروهاساتید به تنهایی به همراه دانشجویان خود نمی

البته این امکان به صورت صوری وجود دارد، اما کسانی    .دهندهای فعلی امکان چنین اقدامی را نمینامههستیم؛ اما قوانین و آیین

 . شوندکنند و پس از مدتی ناگزیر به رها کردن آن میگونه حمایتی دریافت نمیروند متضرر شده و هیچکه به این سمت می 

  . ها خاطرات تلخی دارندددی مصاحبه شده که از تاسیس این گروهتجارب منفی بسیاری در این زمینه وجود دارد و با افراد متع

ها هدایت شوند، چرا  سازی و تشکیل هسته ای اصلاح شوند که افراد به سمت خوشه ها به گونهنامهبا این وجود، اگر قوانین و آیین

 ها سازماندهی کرد تا پس از پنج سال علمی را به سرانجام برسانند؟ نباید دانشجویان را در قالب هسته 

ها  این تشویق . ها در نظر گرفته شودهای لازم برای آنباشد و تشویق  محورمدت و مسئلهکوتاهها باید البته ماهیت این هسته

اعطای   زمان  به جای گرنت  . اعمال گردد  های پژوهشیگرنتباید در  و کوتاهچرا  یا  های سهمدت، گرنتهای شخصی  ساله 

ها بازخواست نکنیم که محصولی تولید کرده، دانشی را توسعه داده و  ساله به یک تیم تحقیقاتی اختصاص ندهیم و از آنپنج

شان در بند این قوانین گامی به جلو بردارند؟ واقعیت این است که بسیاری از اساتید دانشگاه خواستار این تحول هستند، اما دست

ها، وزیران یا معاونان  یک از دولتهیچ  . این حوزه داشته باشدها بسته است و کسی تاکنون تلاش نکرده نگاه تحولی به  نامهو آیین

اند  وزیر نیز تاکنون تلاشی برای بازطراحی جدی ساختار سازمانی یا تامین مالی پژوهش و سایر ابعاد نظام آموزش عالی ارائه نکرده

 . اندها بسنده نمودهپروژهو صرفا به تعریف تک

 گانه بنیان و مارپیچ سهها در اقتصاد دانشاهمیت دانشگاه

های واقعی آن برای رشد و تعالی کشور است؛ به ویژه در مقطع  گیری از ظرفیت شرط بهرهتحول در نظام آموزش عالی پیش

امیدواریم بحران یافته و کشور وارد مسیر جدید توسعه گرددکنونی که  پایان  زودی  به  بنیادین در    . ها  بدون اصلاح و تحول 

  .ها مستقرار دارندهای مولد تفکر، فرهنگ و فناوری در دانشگاهها، امیدی به دستیابی به توسعه نخواهد بود، زیرا کانوندانشگاه

ها دیگر صرفا  بنیان، دانشگاهمحور و دانشها در سطح جهان دستخوش تغییر شده است؛ پس از ظهور اقتصاد دانشنقش دانشگاه

گانه ایفای  لت به عنوان کنشگرانی واقعی در مارپیچ سهکننده دانش برای دانشجویان نیستند، بلکه در کنار صنعت و دوتامین

گاه تلاشی  در کشور ما نیز در سطح شعار از دانشگاه نسل چهارم و دانشگاه کارآفرین سخن به میان آمده، اما هیچ  .کنند نقش می

 .ها انجام نگرفته استهای مورد نیاز آننامهبرای بازطراحی و اصلاح قوانین و آیین

 شناسی نظام تامین مالی پژوهش آسیب

شود چه تعداد  پرسیده میمدت و رو به عقب است؛ به عنوان مثال از پژوهشگر  تامین مالی پژوهش در کشور ما فردمحور، کوتاه

مدت است و پشت تحقیقات دانشگاهی استراتژی این نگرش کاملا فردمحور و کوتاه  . ساله دریافت کندمقاله ارائه داده تا گرنت یک

ها در  های تامین مالی است که اگرچه یکی دو نمونه از آنایجاد این استراتژی بر عهده مراکز و صندوق   .مشخصی وجود ندارد

شود که  با بررسی تجارب جهانی مشاهده می  .اند و نیازمند بازطراحی هستندکشور وجود دارد، اما جایگاه خود را به خوبی نیافته

 . اندکنند، آغاز گشتهکه اهداف کلانی را دنبال می محورتامین مالی موضوعتحولات جدی علمی و پژوهشی از طریق 

است و در نتیجه،   فاقد شفافیتمسائل تامین مالی پژوهش در کشور بسیار متعدد است؛ از جمله اینکه تامین مالی پژوهش  

ها  ای پشت این پژوهشگونه استراتژی و برنامههیچ  .یابدبودجه به جای رسیدن به محقق واقعی، به افراد دیگری تخصیص می

بلکه صرفا تک قرار است به چه دستاوردی برسیم؛  پنج سال  از  ندارد که مشخص سازد پس  با حمایتپروژهوجود  های  هایی 
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گیرند، در حالی که در دنیا بسیار متداول است  ها نیز بدون ارتباط با صنعت انجام میپژوهش  .ها هستندانفرادی و جدا از گروه

کننده مالی در کنار پژوهش حضور دارند، از پژوهش حمایت مالی کرده یا نتایج آن را های صنعتی به عنوان تامینکه سازمان

اند؛ دانشگاه برای خود  دانشگاه و صنعت در کشور ما از یکدیگر منفک شده  .کنند ارزیابی و برای دستیابی به نتیجه یاری می

ابزارهایی که برای حمایت از تحقیق و توسعه صنعت در قوانین اخیر    .سازدکند و صنعت تکنولوژی خود را وارد میهزینه می

 .ها به درستی طراحی نشده استه نشده و روابط آنابزارهایی هستند که در یک سیستم جامع دیدبینی شده نیز تکپیش

 استقرار نهادهای مستقل اعتباردهی و ارزیابی

  ارزیابی جدی های فرمایشی، به است؛ سازمانی که به جای ارزیابی اعتباردهیسومین مسئله حیاتی، نیاز به استقرار یک مدل  

به عنوان نمونه،   .ها را پاسخگو سازدها پرداخته و در صورت لزوم، مجوز رشته را از دانشگاه پس بگیرد و دانشگاهها و رشتهدانشگاه

در دوران تحصیل در دانشگاه دلفت هلند، ایمیلی دریافت شد مبنی بر اینکه تیمی برای اعتباردهی به رشته تحصیلی دانشکده 

این تیم مستقل به صورت تصادفی با دانشجویان قرار ملاقات گذاشته و درباره    .مدیریت فناوری و سیاست مراجعه خواهند کرد

نفع نبودند به د که از افراد هلندی مقیم سایر کشورها که ذیدر هلند مرسوم بو  .کردنددانشکده، دروس و اساتید مصاحبه می

ها  کردند و سر کلاسها را بررسی مینامهکردند، پایانها با دانشجویان و اساتید مصاحبه میشد؛ آنعنوان ارزیاب استفاده می

پذیر است یا باید مجوز رشته از دانشکده یا حتی  یافتند تا ارزیابی کنند که آیا استمرار آن رشته در آن دانشکده توجیه حضور می 

 .کل دانشکده از دانشگاه سلب گردد

گذار آن رشته از ماند؛ در حالی که حتی استاد اصلی بنیانشود و تا سی سال دایر میای ایجاد میدر مقابل، در کشور ما رشته

ها چه کیفیتی دارند و اساتید از  نامهشوند، پایانداند دروس چگونه تدریس میکس نمیدانشگاه رفته یا درگذشته است و هیچ

های  این وضعیت مصداق بارز اسراف ظرفیت  . دهدچه سطح علمی برخوردارند، اما آن رشته همچنان به فعالیت خود ادامه می

است اساتید  و  دانشجویان  سیستم  .کشور،  نبود  و  جدی  بازطراحی  عدم  طراحی،  در  و ضعف  ارزیابی  مستقل  های 

ارزیابی  اعتباردهی ارزیابی کنیم و امتیاز  انجام گیرد؛ یعنی خودمان، خو  زادرون ها به صورت  موجب شده است که  را  دمان 

 . دهیم

کند،  زده است و مشکلاتی ایجاد میاستقرار نظام اعتباردهی برای کشور یک ضرورت مبرم است؛ هرچند فضای کشور گاه سیاست

 . سازدناپذیری به کشور وارد میاما باید تمرین کرد، چرا که عدم وجود این سیستم خسارات جبران 

 های تدریسآموزش اساتید و تحول در روش

لزوم   نیز تجربه نشان می  .است  های تدریستحول در روشو    آموزش اساتیدچهارمین موضوع،  اساتید دانشگاه  دهد که 

 .نیازمند آموزش دیدن در زمینه نحوه تدریس و طراحی طرح درس هستند

در حال حاضر، فرد پس از فراغت از تحصیل، پس از گذشت شش ماه یا یک سال وارد دانشگاه شده و به عنوان استاد مشغول به 

در کشورهای    .های نوین آموزشی را نیاموخته باشدشود؛ در حالی که ممکن است هنوز روش صحیح تدریس و شیوهتدریس می

 . کنندهای آموزشی شرکت میریزی وجود دارد و اساتید در دورهمختلف جهان برای این مسئله برنامه
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آیند، تجربیات تدریس  های آموزشی سنتی نیستند، بلکه اساتید در قالب یک تیم گرد هم میها به صورت کلاسالبته این دوره

شوند گیرد؛ الگویی که در آن اساتید تشویق میهای نوین شکل میها و روشسازند و به مرور زمان ایدهپیشین خود را مطرح می 

 . های نوین را بیاموزندتا شیوه

 محورتغییر نگاه به جامعه؛ تفکر طراحی و طراحی انسان

برای ایجاد تغییر، باید   .است محورطراحی انسانو  تفکر طراحیگیری از پنجمین نکته، تغییر نگرش نسبت به جامعه و بهره

هر سیستم و ساختاری را که    . معطوف کنیم  طراحیو  حل مسئله  نگاه خود را به جامعه دگرگون ساخته و آن را به سوی  

ها بنگریم، نه اینکه تسلیم وضعیت موجود شده و بپذیریم  بینیم باید نقد کنیم و بیاموزیم که با لنز طراحی به جامعه و سیاستمی

 .که قابل تغییر نیست

اندیشه ایدهورزی کنیم که چگونه میاگر  را تغییر داد،  انباشته، شکل گرفته و ترویج میتوان وضعیت  به تدریج  با  ها  یابند و 

گاه به اندازه زمان کنونی ضرورت بازطراحی ساختارها احساس  واقعیت امر این است که هیچ  .امیدواری موجب تحول خواهند شد

پردازی و  ای به ایدهآمده نشان داد که بازطراحی ساختارها همچون نان شب برای ما واجب است تا عدههای پیششد؛ بحران نمی

 . ها باشندای دیگر به دنبال اجرای آن ها بپردازند و عدهترویج این بازطراحی

توان پشت کشور را خالی کرد،  های خود برسیم؛ نمیشرایط خطیر کنونی به ما ثابت کرد که باید بمانیم و زنده بمانیم تا به آرمان 

توان از  های فعلی نمیها و مدلنامهبا سیستم، قوانین، آیین  .ها بهره جستبلکه باید سرسختانه مقاومت کرد و از تمامی ظرفیت

 . ها استفاده کرد و بازطراحی به یک نیاز مبرم تبدیل شده استتمامی ظرفیت

نامه بنویسند، سپری  های دربسته بنشینند و برای دیگران آیینای در پشت درهای بسته و در اتاق در نهایت، دوران اینکه عده

ها آموخت و بازطراحی را با مشارکت و کمک  باید به میان مردم رفت، از آن   .ها باید در مرکز توجه قرار گیرندشده است؛ انسان

 . ها به انجام رساندخود آن 
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